STREDNI SKOLA STRAVOVANI A SLUZEB
KARLOVY VARY, prispévkova organizace

VNITRNI RAD ODBERU VYROBKU ZE SKOLNI KUCHYNE

Sidlo: Ondfrejska 1122/56, Karlovy Vary
Tel: 607 615 954

Vedouci: p. Jana Skutova

E-mail: skutova@ssstravovani.cz

WWW: https://www.ssstravovani.cz/

Pro tcely tohoto fadu se odbératelem rozumi zaci, pedagogicti a nepedagogicti pracovnici Stfedni $koly stravovani a sluzeb
Karlovy Vary spliujici nize uvedené podminky.

1. PROVOZ A VNITRNI REZIM SKOLNi KUCHYNE

Doba vydeje svacin: 10:25 — 10:45 hod.

ZAHAJENI ODBERU

Vyrobky (jde zejména o svaciny) jsou poskytovany pouze zaktim, pedagogickym a nepedagogickym pracovnikiim Stiedni
Skoly stravovani a sluzeb Karlovy Vary.

Odbér vyrobkih mize byt zahdjen po zaregistrovani dochazkového Cipu do stravovaciho systému a uhrazeni zalohy
v libovolné vysi.

UHRADA ZA ODBER

Odbeératel je povinen pfed zahdjenim odbéru vyrobkt zaplatit zalohu takto:

- Bankovnim prevodem na ucet 35-0803567369/0800, variabilni symbol = ¢islo stravnika, jméno s piijmenim uvadéjte
v textu pro piijemce (platba je zdlohova)

- Hotové na prvni mésic a ve vyjimecnych piipadech v dalsich mésicich u vedouci skolni kuchyné.

V piipadé neuhrazeni zilohy nebude odbér umoznén.

OBJEDNAN{ ODBERU
Objednani odbéru vyrobki je mozné nejpozdéji do 11.00 hodin pfedchoziho pracovniho dne (tj. s jednodennim pfedstihem).
Odbeératel, ktery ma zaplacenu potiebnou finan¢ni zalohu, mize objednavat vyrobky na internetu na portalu strava.cz

ODHLASOVANI ODBERU

Odhlaseni objednaného vyrobku na dany den je mozné do 11.00 hod pfedchazejiciho dne.

Postup odhlaseni je stejny jako v pfipadé¢ ptihlaseni.

Objednavky na Skolni prazdniny a dny volna jsou odhlasovany automaticky.

Za neodebrany a/nebo vcas neodhlaseny objednany vyrobek se neposkytuje financni ani vécna nahrada.

UKONCEN{ ODBERU
Odbeératel je povinen uhradit veskeré zavazky vici Skolni kuchyni a nahlasit konec odbéru nejpozdéji dva dny pred jeho
ukonc¢enim. Pfeplatky budou vraceny po provedeni ro¢niho vyuctovani odbéru k 30.6. nebo dle piipadné dohody.

VYDEJ

Odbér vyrobkt je realizovan tak, ze odbératel nejdiive ptilozi Cip ke snimaci pro registraci a poté obdrzi vybranou variantu.
Pokud odbératel nema Cip u sebe, pozada vedouci Skolni kuchyné o vystaveni néhradni stravenky po prokazéani své
totoznosti.

Nevyzvednuté vyrobky jsou preddny k likvidaci.

JIDELNI LISTEK se vyvésuje na nasténce pred $kolni kuchyni, zvefejiiuje se na webovych strankach skoly a téz je
k dispozici na www.strava.cz.

2. PODROBNOSTI K VYKONU PRAV A POVINNOSTI ODBERATELU

Odbératelé jsou povinni seznamit se do zahdjeni stravovani s timto provoznim fddem a nasledné ho dodrzovat.
Odbeératelé jsou povinni se fidit pokyny vedouci skolni kuchyn¢ a vydavajiciho pracovnika.
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Odbeératelé jsou povinni bez prodleni oznamit vedouci $kolni kuchyné veskeré skute¢nosti rozhodné pro odbér, pfedevsim
epidemiologicky a zdravotné zavazné skutecnosti tykajici se stravnika, dny nepfitomnosti na vyuce, ukonceni a pferuseni
vzdélavani, prestup do jiné Skoly apod. Pokud tak neucini, odpovidaji za pfipadné vzniklé skody.

Pokud dojde k zdvaznému poruseni tohoto fadu, miize byt dalsi odb&r odmitnut.

Odbératel mé narok na pfiméfenou pomoc a podporu v pfipadé zdravotniho ¢i jiného znevyhodnéni.

Pfipominky a ndméty k odbéru a kvalit¢ vyrobki mohou odbératelé¢ podavat osobné, telefonicky, pisemné nebo e-mailem
vedouci $kolni kuchyné, piipadné fediteli Skoly.

3. PODROBNOSTI O PRAVIDLECH VZAJEMNYCH VZTAHU PRI ODBERU

Vsechny vzajemné vztahy mezi odbérateli i zaméstnanci $kolni kuchyné musi vychazet ze zasad slusnosti, vzajemné tcty,
respektu, snasenlivosti, solidarity a distojnosti.

Pfi odbéru se odbératelé chovaji ohleduplng, tiSe a v souladu s hygienickymi pravidly a dobrymi mravy.

V ramci odbéru jsou zakazany jakékoliv projevy, propagace a §ifeni rasismu, xenofobie, Sikany a nasili.

Odbératelim je zakazano potizovat audio nebo video zdznamy zaméstnancl Skolni kuchyné bez jejich prokazatelného
souhlasu a tyto zaznamy zvetejiovat.

Zvlasté hrubé slovni nebo fyzické Utoky vici zaméstnancim Skolni kuchyné nebo ostatnim stravnikim se povazuji za
zavazné poruseni Skolniho fadu.

4. PODMINKY ZAJISTENI BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI STRAVNIKU

Vstup do vydejny skolni kuchyné je povolen pouze v dob¢ vydeje.

Dohled nad odbérem vykonava vydavajici pracovnik, vedouci $kolni kuchyné pfipadné jiny povéteny pracovnik.
Mimoftadny uklid béhem doby odbéru vydavajici pracovnik.

Odbeératelé jsou povinni dodrzovat ptipadna nafizeni tykajici se zvySenych epidemiologickych opatieni.

5. PODMINKY ZACHAZENI{ S MAJETKEM SKOLY

Odbératelim je zakézano poskozovat nebo zcizovat majetek skolni kuchyné, jakékoliv zjisténé Skody na majetku Skolni
kuchyné, jeho odcizeni nebo hrozici skody odbératelé bez prodleni ohlasi vedouci Skolni kuchyné nebo vydavajicimu
pracovnikovi. V piipad¢€ hrozici Skody jsou povinni podilet se pfiméfené na jejim odvraceni.

Odbeératelé (resp. zakonni zastupci) odpovidaji za Skodu zptisobenou podle obecné upravy obcanského zakoniku ¢i podle
zvlastni apravy § 391 zdkoniku prace. VSechny prokazané zptisobené Skody na majetku Skolni kuchyné je odbératel (resp.
zakonny zastupce) povinen Skole uhradit v plné vysi.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

Tento provozni fad nabyva platnosti a uc¢innosti dnem 1. 9. 2023.

V Karlovych Varech 31. 8. 2023

p. Jana Skutova RNDr. Jiti Neumann
vedouci $kolni jidelny feditel Skoly
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